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Conceptos Basicos Aranda PROFILE V 8.0

Conceptos Basicos Aranda PROFILE V 8.0

Qué es Aranda PROFILE?

Es un sistema que administra y configura los usuarios para acceder a las diferentes aplicaciones de Aranda
SOFTWARE. La conformacién de grupos de trabajo y la definicién de usuarios permite a su organizacién establecer

los permisos de ingreso a las aplicaciones de acuerdo a las habilidades y perfiles de cada persona.

Aranda PROFILE permite la configuraciéon de pardmetros generales de las aplicaciones de Aranda SOFTWARE

como tipos de Autenticacién y Administracién de Log.

Aranda PROFILE Yy soluciones Aranda SOFTWARE

Aranda PROFILE es una solucién transversal para todos los productos de Aranda SOFTWARE vy les permite generar
acciones encaminadas a la administracién de cada solucién al crear grupos de trabajo, perfiles de usuario y asignando
los respectivos permisos. Esta integracién facilita la administraciéon de usuarios y la configuracion general de
diferentes productos de Aranda SOFTWARE.

Orden Légico del uso del Producto
Los contenidos presentados a continuacién sobre el uso de Aranda PROFILE, serdn organizados y estructurados para
el mejor entendimiento y aprendizaje de las funcionalidades existentes.

La navegacién en los documentos publicados no requiere una lectura ordenada de los mismos, sin embargo

sugerimos unas etapas lgicas para entender los conceptos y procesos a definir:

Instalacion y
Configuracién

Funcionalidad Soluciones

Conceptos Basicos

Antes de comenzar a interactuar con el producto debemos conocer la

informacidn bésica de su arquitectura y requerimientos funcionales:
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Arquitectura Aranda PROFILE

La arquitectura de Aranda PROFILE es una aplicacion distribuida en los siguientes componentes:

)

Ezpecialista

Conexion Servidor de Base
Directa de Datos

* Base de datos: Repositorio donde se almacena toda la informacién del sistema. La base de datos guarda la
informacién de todos los grupos de trabajo y usuarios generados . Sobre el Internet Information Services IIS se
instala la aplicacion para la consola de administracion.

* Web Service: Permite establecer una comunicacion y sincronia entre el servidor web y la base de datos de
Aranda PROFILE.

En cualquier momento podra regresar a los contenidos basicos de Aranda PROFILE V 8.0.

Articulos relacionados
Después de conocer los conceptos bdsicos de PROFILE, debe continuar con la siguiente informacién:

 Instalacion y Configuraciéon Aranda PROFILE V 8.0
* Funcionalidad Aranda PROFILE V 8.0
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Instalacion y Configuracion Aranda PROFILE V
8.0

Funcionalidad .b| Soluciones

Conceptos . Instalacion y
Basicos Configuracidn

Instalacion

La instalacion de Aranda PROFILE V 8.0, va integrada a la instalacién de otros productos de Aranda SOFTWARE
como Aranda SERVICE DESK V 8.0, Aranda ASSET MANAGEMENT V 8.0 o Aranda TOOLS V 8.0. Al ejecutar
los instaladores de estos productos, se realiza la instalaciéon automadtica de los médulos asociados como Aranda
PROFILE y sus componentes para la gestion y configuracién de perfiles de usuario y grupos de trabajo.

De esta forma, cada usuario se autenticara en el sistema Aranda SOFTWARE con su propia cuenta y contrasefia para

llevar a cabo tareas de administracién y /o gestion TI, hasta donde sus privilegios se lo permitan.

Autenticacion Administrador Aranda PROFILE

Una vez se ha completado exitosamente la instalacién de Aranda PROFILE, debe buscar el archivo para ejecutar la

aplicacién windows de Aranda PROFILE donde puede configurar el perfil de usuario para ingresar a la consola

como usuario de Aranda o como usuario Windows.

1. Para acceder al médulo Aranda PROFILE, vaya a la opcién Inicio, Todos los programas, Aranda SOFTWARE,
Aranda Tools y PROFILE.

2. Se habilita la ventana Autenticacion, donde debe escribir las credenciales para ingresar a la consola:

ﬁ- Autenticacidn -

Aranda PROFILE ®

Aytenbcacion
(=) Aranda () Windows

UsLiario \admiristrator |

Contrasafia I-*-"-| |

[ Aceptar ] Cancelar

3. Elija un tipo de autenticacidn para su ingreso.El tipo de autenticacidon puede ser Aranda o Windows:
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* Aranda: Al definir esta opcién se adjuntan los usuarios que pueden ser importados desde el Directorio Activo
o creados previamente en el médulo PROFILE de Aranda SOFTWARE. Ver Cémo importar usuarios del
directorio activo?.

Usuario: Ingresa el usuario importado desde el Directorio Activo.

Contrasefia: Ingresa la contrasefia creada manualmente. Si es la primera vez que hace uso del médulo
PROFILE, ingrese con la informacién predeterminada: Usuario: [ADMINISTRATOR]; contrasefia:
[123].

* Windows: Al definir esta opcién se adjuntan los usuarios que se validan con el Directorio Activo.

Usuario: Ingresa el usuario con el que se autentica a la sesiéon de Windows.

Nota: Esta opcién sélo es posible si el alias del usuario en Windows es igual al del usuario en Aranda, para ello, necesario importar los usuarios del
Directorio Activo.

Contrasefia: Ingresa la contrasefia con la que se autentica a la sesién de Windows.

Dominio: Ingresa el dominio (servidor) al cual pertenece el usuario.

Nota: Tenga en cuenta que la definicién de permisos se hace por grupo de trabajo, de tal forma que al ingresar un usuario a determinado grupo
aplicardn los permisos definidos para el grupo.

Acepte los cambios en la autenticacion e ingrese a la consola windows de Aranda PROFILE V8.0.

En cualquier momento podra regresar a los contenidos basicos de Aranda PROFILE V 8.0.

Articulos relacionados

Después de realizar la instalacion, iniciard las tareas encaminadas a la gestién de usuarios, grupos de trabajo y tipos
de autenticacion.

¢ Funcionalidad Aranda PROFILE V 8.0
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Funcionalidad Aranda PROFILE V 8.0

Conceptos Instalacion y
Basicos Configuracion

-h Funcionalidad Soluciones

Funcionalidad

Para entender el funcionamiento y uso de Aranda PROFILE, se definirdn unos conceptos y preguntas que serviran de
guia para que el usuario identifique los tépicos necesarios para la generacién y configuracién de grupos de trabajo,

perfiles, permisos y autenticacién de usuarios para diferentes aplicaciones.

Igualmente encontrard elementos bdsicos para el manejo manejo de la consola web de administraciéon Aranda
PROFILE.

Elementos Basicos de la consola

( Archive  Configuraciin  Ayuda } 1 2 B
C | Nusvo~ s Edbar = B3y Borrar = | "B General.,, £ Configuraciin de datos adicianales | i Seli )
Definicién permisos/grupos de trabajo  “onfiguracidn de uswarios 3
B Aplicaciones Aranda Prafie i
':’“":P‘I‘Dic”m* wF Adicicnar permisa o grupa de trabao,.. | 52 Seleccionar bodos © 1 Deselectionar bodos
ran T 1
Aranda Survey \Wizard [Permisos = lm |
Aranda EveriLog [ isuperuser i LJ
Aranda PCBrowssr __ Edit workgroup L]
ARENDW, SERVICE DESK BLOGIK |Edit user L
Seif Service KB _ Dalate woekgroup ]
ArandaMySaftware _|Cealate usar (]
ArandaFAc) _|Delete permission [
ARANDA DELmport Creabe workgroup O
ARANDA WEE MANTENIMIENTO I it e O
ARANDA SLM :Ch:n;\e passward O
ARANDR QUERY WEE " |change corfiguration O
_ Aassign permission |
 Application execute |
_|fction [
| Musvo grupo de krabajo... Q‘Iﬂ:ﬂxw de trahajs
= Grupos de rabajo Admiristrator
Administrador Activos -
Administradar Herramienta
P Administrator
Puuditoria | |
Backup
Desarrolo
Fundonalas
Provweadares Hyy
Proweadares Redes - Interlan -
VL TTe—— )
|Liser: ACMIMISTRATCR Stake: B.0. Local f11pz2r2011 7

1. Meni Superior: En esta seccién podrd administrar los grupos de trabajo, usuarios, permisos y tipos de
autenticacion para la configuracién general de usuarios y aplicaciones.
2. Barra de Acceso Rapido: Esta opcion presenta una barra de herramientas para tener acceso a tareas de

administracién como crear o eliminar grupos de trabajo, usuarios y permisos.
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3. Area de trabajo: En este espacio se ejecutan tareas de administracion y visualizacion de las categorias

principales de Aranda PROFILE. En el drea de trabajo se destacan 3 secciones:

* Aplicaciones: En esta seccion aparece el listado de aplicaciones y se definen los permisos por grupos de
trabajo y se efectua la configuracién de Usuarios.

* Grupos de trabajo: En esta seccién encuentra el listado de grupos y las tareas de administracién asociadas.

* Permisos asignados: En esta seccion se encuentra los permisos asociados por aplicacién y tareas como la

adicién de permisos a grupos de trabajo

Puede ampliar las caracteristicas y conceptos de esta funcionalidad en la Consola de Administracién PROFILE.

Conceptos Guia

Configuracion Directorio Activo

Un directorio activo almacena, organiza y clasifica la informacién de autenticacién de usuarios de una organizacion.
La administracion de perfiles de usuario y grupos de trabajo puede definirse generando los usuarios desde Aranda
PROFILE o utilizando los registros de usuarios definidos en su organizacién e importdndolos a la base de datos de
Aranda PROFILE.

Como importar usuarios del directorio activo

1. Enla Consola de administrador identifique y seleccione la opcion Configuracién en el menu superior. En la lista
que se depliega seleccione la opcién Importar Directorio Activo.

2. Se habilita la ventana Importaciéon de usuarios del directorio activo, donde podra completar la informacion
requerida. En la seccién Origen de la Base de Datos AD, debe seleccionar el origen de los datos de usuarios, ya
sea a través del directorio activo mediante la bisqueda automadtica de usuarios o escogiendo un archivo ". data" de

forma manual.

Nota: El archivo ".data" serd visible, mientras se haya efectuado una importacién y este almacenado en C:\Archivos de
Programa\Aranda\Aranda ASSET MANAGEMENT.

3. Defina una contrasefia para realizar el procedimiento.
4. Seleccione el nombre del Dominio que va a utilizar para asociar las estaciones de trabajo a los usuarios. Por
defecto se toma el primer dominio que encuentra. Sin embargo, si no es el que usted requiere, habilite la

opcién Digitar uno e ingrese el nombre.
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fﬂ Iniportacion de usuarios del Directorio Aclivo

Tipo de cargue y seleccion de dominio

Origen base de datos AD
Seleccione el tipo de origen de base de datos por el cual desea obtener ba informacidn del AD

i Lomo deses abbener b informacon ded A0

& Bluscar suloenSticaments los wuanios r E soodEl JICTD Cdala’ maraments

Seleccione &l archivo a carga

Contrasefia
Digite la contrazefia de Aranda a azignar a bos usuwarios:
Carbasefa o= Carfrmacir ™
| conlrazen |
Dominio
Seleccions &l nombre de Dominio a utiizar para asociar sl usuano a la estaciin:

| # Enconirada " Dighar una |

Dominio encontrado:
INTERSED.LOCAL |

firkefio | Siguients I Temrrer I Cancela I

[Inicio del pracesc 26/11/2011 0%:36: |Fin del procesa25/11/2011 0936:3: |Inactiva I 0% |

5. Presione el boton Siguiente.

6. Al terminar la importacidn se visualiza la informacion de los usuarios que pertenecen al directorio activo del
dominio seleccionado. En la seccion izquierda de la ventana encuentra la lista de usuarios importados y en la
seccion derecha se habilitan los datos bésicos para cada usuario importado. Si desea Asociar automdticamente
los usuarios, habilite la opcién Asociar estaciones automaticamente en la parte inferior de la seccién

izquierda.

Nota: El check Asociar estaciones automaticamente, funciona siempre y cuando tenga la herramienta Aranda ASSET MANAGEMENT.
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# o " . -
{'r. Import acion de usuarios del Directorio Activo

B Seleccion de usuarios a imporiar

B Ususanos Active Direchone = Infcemaciin exporable a la tabla ussaios
& Alsjandio Castio - Nombie
) Abcia Gatan [ |
= AharoJeez = Akas W (Dezea importar el dabo "Carge™?

[ (Deses mpaitsi el dala "Depaslamenta™ v ¢Deses impoitsr e dato "Sucursal™?

T
Angal Ciro

& - I | |
1 Angela Dsono P W e
i impaitar el dato "Edifcia’"?
& Abey Chicacausa L |E teses |
% AaraLopez [+ Desea mpartar el dato “Tekélona 177 o (Dieses impaitar ol dako “Tekfone 27
T Carclina.Valerzusla | ¢ Dazea impartar el dato "Tellona 37w (Deceaimportar el dabo "Celular™?
& CesarSairas | [ |
%1 ChshinVagas ] {Dasea importar el dato “Direccitn”?
€ CHIVORS | |
7 CooGulienez [v] (Diesea impoilar el dala "Conec-e"?
® Claudia Betancur | |

o Bsociar estaconas sulomatcamernie

Anisice | Siguents | Tene | Cancelar |

[ micic: del procescc25/11/2011 0335 |Fin del peocesa:25/11 /2011 09 33.0¢ | Dbtenienda usuerios | 0% ]

6. Presione el boton Siguiente.

7. En las seccién derecha de la ventana Categorizacion de Usuarios seleccione los usuarios que va a importar y
arréstrelos al grupo que corresponda en la seccién izquierda de la ventana. Los tipos de usuarios definidos son:
Usuarios normales, especialistas y usuario combinado.

8. Después de asociar los usuarios, Presione el botén Terminar.
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{'r. Import acidn de usuarios del Directorio Activo

B Categorizacion de usuarios e imporiacion

I Usuanios clashcados

E-wy Tipos de usuanos

= BB Especisista Fe = Mombia = | Alia -
= ! Usuarios normales ‘r Alegarcho Castio

& Sin peii © Alcia Gatan
= 4 ESPECIALISTA Y NDRMAL & Aboo ez

‘. Admiriztradar Achvos

& Andres Tomres

& Admirisiadar Henamienla P

@ Adminiztratos .:: m .

& Ao o AngelaDsono

& Bachup ":" Asbey Chacacausa

& Dezancllo ! AauraLopez

) Fincinaes 1 Carloz Meschan

& Pioveedorss Hw & Carclina Valerzuela

& Puivesdorss Redas - Irkerdan &1 Cesar Saina
| @ Segundad Informatica & ChahinVagas

& Soporte Hivel 1 © CHIVORS

Soporte Nivel 2 - ;

. : A, :.’: Civo Gutienez

) Soporte Retsil + CloudiaBeta

& Sta Técrico

& Supervizion Activos -

& UsER 0

| Selecciona bodos los uzuanios
Anbaiice | Siguiente I Termina I Cancelar I

[Inicio del proceso 251142011 0% 36 |Fn del proceso 26/11/2011 09.35:3: | Insctivo [ 0% Jg

Actualizar cambios realizados en el directorio activo

Cuando el directorio activo de windows ha sufrido modificaciones, es importante actualizar la informacién de la base
de datos de Aranda SOFTWARE con usuarios y perfiles. Al actualizar el directorio activo se trae la informacién de

los usuarios que no existian en la base de datos.

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la opcién Configuracién en el menu superior. En la lista
que se depliega seleccione la opcion Actualizar cambios del Directorio Activo - Aranda.

2. Se habilita la ventana Actualizacién de usuarios del AD a usuarios Aranda, donde podra completar la
informacion requerida. Seleccione el domino que va a utilizar para la actualizacion de los datos de los usuarios.

3. Defina la actualizacién de toda la informacién o la actualizacion de los campos sin informacién, marcando la

opcidén que requiera. Al terminar haga clic en el botén Siguiente.
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ﬁ. Actualizacidn de usuarios del AD & usuarios Aranda

Tipo de cargue y seleccion de dominio

Dominio
Selecone el nombre de Dommo o whibizar ooara asociar el uswano a la estacion
& Enconirado T Digkar o
Dommin encontrodo
MTERSEQ.LOCAL

Actugizal oda la mlomacitn del dreciono a los wsuanos deduands

| Anteioc § | Siguiente

Cancela

4. Después de visualizar el progreso de obtencién de la informacidn, presione el boton Terminar para cerrar el

procedimiento. Después de finalizar la actualizacion, presione el botén Aceptar en la ventana de notificacion

del éxito de la operacion.

Qué es un Grupo de Trabajo?

Es una categoria a la cual le serdn asignados usuarios y los permisos para acceder a las diferentes aplicaciones de

Aranda SOFTWARE.

Definicion permisos/Grupos de Trabajo

Esta funcionalidad permite administrar y visualizar los grupos de trabajo disponibles. En la Consola de
administrador identifique y seleccione la pestafia Definicion permisos/grupos de trabajo del area de trabajo; en la

parte inferior izquierda de la aplicacién encuentra la seccién Grupos de trabajo y el listado de grupos de trabajo

disponibles, donde podra crear, visualizar, editar y eliminar un grupo seleccionado.
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Aplicaciones

En la seccidn aplicaciones de la pestafia Definicion permisos/grupos de trabajo, encuentra la lista de aplicaciones
de Aranda SOFTWARE como Aranda ODBC Console, Aranda PROFILE, Aranda EVENT LOG, Aranda
PC BROWSER, Aranda SERVICE DESK BLOGIK, Aranda QUERY WEB, entre otros, segin las licencias

registradas y activas.

Definiciéin permisosfgrupos de trabajo Configuraciin de usuarios

B Aph Aranda Prafie B Pamizos asgnados
':"’"x POUI:;T:EUM 21 o Adicionar permisa a grupo de trabajo... | T2 Seleccionar badas |1 Deseleccionar bodos l

randa Pr

Aranda Survey Wizard Permisos T Audiar |
Aranda Evarilog P |Superuser Ll
Aranda PCErowssr |Edit workgroup L]
ARANDA SERWICE DESK BLOGIE _|Edit user Ll
Self Servics KB . . _|Delete workgroup L
ArandaMySaftware Aplicaciones Dot user 0
ArandaFag |Delste permission |
ARAMDA DELmport Create workgroup ]
ARAMDA, WEE MANTEMIMIENTO - [r—— O
ARANDA SLM B change pascword O
SRAMDR QUERY WEE ;I _'chm carfiguration D

_ hasign permission N

! Muevo grupo de trabap... ) Borar grupo de rabale appication exsaute O
B Giupos de rabajo Admiristratar _Mm ]
Administrador Acivos -

Administrador Herramienta

Adminiskral o

Auiditoria

Backup

N— Grupos de

Fundonales Trabajo —

Proweadores Hiy'

Proweadores Redes - Interlan

Seguridad Infarmatica

Soporte Nivel 1

Soporte Nivel 2

Soporba PCK -

mi Usuarios asignados
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12

Grupo-Aplicacion

Un grupo de trabajo en Aranda PROFILE, puede tener asignada una o mds aplicaciones de Aranda SOFTWARE.
Cada grupo se asocia a una aplicacién cuando se le asignan los diferentes permisos que vienen definidos por
aplicacion. Una nueva relacién grupo-aplicacion se genera al editar un grupo existente y asociarle permisos de una
nueva aplicacion.

PRODUCTOS

GRUPO1 ARANDA

Aranda SERVICE

Aplicacionl DESK

Aranda ASSET

Aplicacion2 MANAGEMENT

Aranda

Aplicacion3 NETWORE
MOMITOR

Nota: Para que un grupo sea creado correctamente debe tener una aplicacion de Aranda SOFTWARE relacionada y asignadas acciones o permisos
por aplicacién.

Nota: Si ingresa el nombre de un grupo existente, el sistema genera un mensaje de alerta, que el grupo ya se encuentra creado y que debe utilizar
otro nombre.

Coémo Crear un Nuevo Grupo de Trabajo?

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la opcién Archivo en el ment superior. En la lista que se
depliega seleccione la opcion Grupos de trabajo y Nuevo. En la ventana que se habilita puede asignar un
nombre al nuevo grupo.

De forma alternativa en la barra de acceso rdpido de la consola, seleccione el botén Nuevo y la opcién
Grupo de trabajo.

También puede crear un nuevo grupo de trabajo asi: En la consola, identifique la pestaiia Definicién
permisos/ grupo de trabajo del drea de trabajo, y en la seccion inferior izquierda de la aplicacién haga
clic en el botén Nuevo grupo de trabajo.
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Backup
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Permisos

Es posible definir para cada uno de los grupos de trabajo configurados en el médulo Aranda PROFILE, los permisos
para acceder a las aplicaciones de Aranda SOFTWARE y ejecutar tareas administrativas o de visualizacién.

Para mas informacién, ver Permisos por Aplicacién.

Como adicionar un permiso a un grupo de trabajo?

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la pestaiia Definicion permisos/grupos de trabajo del

area de trabajo.

* En la seccién Grupos de trabajo seleccione un grupo al cual desea asignar o revocar permisos.
* En la seccion Aplicaciones, seleccione la aplicaciéon Aranda SOFTWARE en la que se van a configurar los

permisos para el grupo de trabajo escogido.

2. En la seccién Permisos asignados del area de trabajo apareceran los permisos definidos por aplicacion;

seleccione la opcién Adicionar permiso a grupo de trabajo .

3. Se habilita la ventana Nuevos permisos donde puede seleccionar uno o todos los permisos que requiere

asignar.

De forma alternativa, después de seleccionar un grupo de trabajo y una aplicacidon, en la barra de acceso

rapido de la consola, seleccione el boton Nuevo y la opcién Permiso a grupo de trabajo.

También puede adicionar un permiso asi: Después de seleccionar un grupo de trabajo y una aplicacién, en la
Consola de administrador identifique y seleccione la opcién Archivo en el menu superior. En la lista que se

despliega seleccione la opcién Permisos y la opciéon Nuevo.
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Auditar Permisos

Para los permisos asignados por aplicacion, el administrador puede definir los permisos que serdn auditables para

cada grupo de trabajo.

1. En la seccién Permisos asignados del drea de trabajo de la consola, apareceran los permisos definidos por
aplicacion; y en la columna derecha una lista de verificacion para auditar los permisos.

2. Si desea monitorear en el médulo Eventlog las acciones de los usuarios por cada permiso asignado en Aranda
PROFILE, habilite o inhabilite la opciéon Auditar para uno o todos los permisos por aplicacion.

Al habilitar la opcién Auditar, se genera un registro automadtico de las acciones asociadas al grupo de usuarios, que

seran consultadas y monitoreadas posteriormente en el médulo Event Log.

Coémo Editar y Eliminar Grupos de Trabajo?

Esta funcionalidad permite modificar y eliminar la informacién de los grupos creados para las aplicaciones de
Aranda SOFTWARE.

1. Después de seleccionar un grupo de trabajo de la lista de grupos generados en la seccion respectiva, podra editar

o eliminar grupos de trabajo asi:

* En el menu superior de la consola, seleccione la opcién Archivo, Grupos de trabajo y elija Editar o

Eliminar segtin corresponda.
* En la seccion Grupos de trabajo de la consola, seleccione la opcién Borrar grupo de trabajo.

* En la barra de acceso rapido de la consola, seleccione la opcién Borrar, Grupo de trabajo.
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2. Al definir las tareas para editar o eliminar un grupo de trabajo debe tener en cuenta lo siguiente:

» Editar Grupo: Si edita un grupo, se habilita la ventana correspondiente donde debe modificar nombre del
grupo de trabajo. Adicionalmente, para cada Grupo de usuario podra acceder y modificar los permisos

asignados por aplicacidn y activar o desactivar las acciones a auditar.

¢ Eliminar Grupo: Este proceso permite eliminacién de los diferentes grupos que manejan las aplicaciones de
Aranda SOFTWARE. Estos grupos, se caracterizan principalmente por que le son asignados algunas acciones
o permisos que se pueden realizar dependiendo de cada aplicacién de Aranda SOFTWARE. Cuando se elimina

el grupo, adicionalmente se eliminan los permisos que le han sido asignados en las diferentes aplicaciones.

Nota: Al efectuar la accién de eliminar un grupo , el sistema genera un mensaje de alerta para confirmar la tarea a ejecutar.

Nota: Cuando se elimina un grupo de usuarios se elimina de todas las aplicaciones y adicionalmente los usuarios que estaban realacionados, quedan

desasociados

Nota: Al consultar un grupo de trabajo, solo podrd visualizar la informacién relacionada al grupo generado

En cualquier momento podra regresar a los contenidos basicos de Aranda PROFILE V 8.0.
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Articulos relacionados
Para la estructuracién de los grupos de trabajo, es necesario tener definidos los usuarios que pertenecen a cada grupo.

¢ Usuarios Aranda PROFILE V 8.0

Usuarios Aranda PROFILE V 8.0

Qué es Usuario?

Un usuario en Aranda PROFILE, es una persona que tiene las caracteristicas y privilegios para consultar, administrar
y visualizar las diferentes aplicaciones de Aranda SOTWARE. Un usuario definido en Aranda PROFILE pertenecera
a un grupo de trabajo en su organizacién y tendrd un rol de acuerdo a las habilidades que se determinen para la
gestién de una aplicacién Aranda SOFTWARE.

Configuracion de Usuarios

Esta funcionalidad permite administrar y visualizar los usuarios disponibles. En la Consola de administrador
identifique y seleccione la pestafia Configuracion de Usuarios del drea de trabajo; se habilita la seccién de
Usuarios en el drea de trabajo, donde podra crear, visualizar, editar y eliminar un usuario seleccionado.

Los usuarios generados, pueden ser consultados a través filtros que organizan la informacién en el 4rea de trabajo de
acuerdo a un tipo de usuario (especialista, normal, normal - especialista) 6 de acuerdo a criterios del usuario
definidos como perfil, nombre, alias, cargo, departamento, pais, ciudad, sucursal, entre otros.
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Como Crear un Nuevo Usuario?

1. Después de seleccionar la pestafia Configuracion de Usuarios, en la Consola de administrador identifique y
seleccione la opcién Archivo en el mend superior. En la lista que se depliega seleccione la opcién Usuarios y

Nuevo. En la ventana que se habilita podra completar la informacién del usuario como datos generales, datos

personales, de ubicacion y datos adicionales.

opcién Usuarios.

Datos Aranda

En esta pestafia se definen los datos basicos del usuario como nombre, alias ,tipo de autenticacién, nimero de

De forma alternativa en la barra de acceso rdpido de la consola windows, seleccione el botén Nuevo y la

También puede crear un nuevo usuario as: En la consola , identifique la pestafia Configuracion de

usuarios del area de trabajo y en la seccién Usuarios haga clic en el botéon Nuevo Usuario.

identificacién, cargo en la organizacion, jefe inmediato, rol desempefiado y grupo de trabajo asociado.

* Jefe Inmediato: Esta persona se escoje de una lista de usuarios definidos.

* Roles: En este campo se define la categoria o rol que va a desempeiiar el usuario en la administracién de las

aplicaciones de Aranda SOFTWARE. Las categorias que se pueden establecer para un usuario son:

aplicacion.
Normal: Este rol estd definido para usuarios que desempefien tareas bdsicas en la aplicacién .

Usuarins - [Insercion

[élbsuanio activo®
S

* Mombre

franciscn ramirez

* alias

[———
Jefi Inmediato

Mario dndrés Obando

Fato

CUsers)drandal Desbop 1 322257615 _LUser.png
Numera de identificacion

7 rasaT

Cargo

{dsponible) Asesor comercial b

® Clave

Bl

Rales
w Lsuario o Lsuario especialista

Especialista y Normal: puede realizar las tareas de Especialista y Normal.

Datos Aranda [atos personsles o de ubicacion Comertario v datos adicanales

L]

Tipa de Idertificacian
Estado del uswano

# Canfirmadtn clave

Especialista: Este rol estd definido para usuarios que tengan tareas especiales de administracion de la

b

i
¥ Grupa de trebaio

Dacurrertacion

Aefrescar Acapkar

Cancelar
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Datos personales y de ubicacion

En esta pestafia se definen los criterios basicos de localizacién del usuario como fecha de nacimiento, direccidn,

teléfono, correo electrénico, fax, pafs, ciudad, drea de trabajo, entre otros.

Usuarios - Insercion E

b

Dskas Arands [atos personales y de ubicatdn Comentario v datos adiconalkes

Fecha de nacimsnto || :I
# Corren-e | -
Direcciones
Telefona
Extansitn Celuar |
Fax
Departamanto Mumerno e departamento
Pas Cudad
= L
Sede Edificio
w -
Pisa Sucursal
- b '
Refrescar Acepkar Cancelar

Comentarios y datos adicionales

En esta pestafia se registran los campos adicionales para el registro del nuevo usuario. La definicién de estos campos
se realiza en la configuracién de campos adicionales . Los cambios realizados en la configuraciéon de campos

adicionales se vera reflejado en la seccidn de datos adicionales del nuevo usuario.

Nota: Tenga en cuenta que para crear el usuario correctamente, debe ingresar la informacion respectiva a los datos que configuré como

obligatorios. (Ver Configurar campos obligatorios).

2. Al completar los dato del nuevo usuario, guarde los cambios realizados.
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Coémo Editar y Eliminar Usuarios?
Esta funcionalidad permite modificar y eliminar la informacién de los usuarios creados para las aplicaciones de
Aranda SOFTWARE.

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la pestaila Configuracién de Usuarios del area de
trabajo; se habilita la ventana de Usuarios, donde encuentra la lista de usuarios organizados por tipo de usuario.

2. Seleccione un usuario de la lista de usuarios y en la barra de herramientas de la seccién Usuarios, haga clic en el
botén Editar Usuario o Borrar Usuario segitin corresponda.
De forma alternativa para modificar un usuario, en el mend superior de la consola, seleccione la opcién
Archivo, Usuarios y Editar Usuario.
También podra eliminar un usuario utilizando la barra de acceso rapido de la consola , seleccionando la
opcién Borrar y Borrar usuario.
3. Al definir las tareas para editar o eliminar un usuario debe tener en cuenta lo siguiente:
« Editar Usuario: Si edita un usuario, se habilita la ventana correspondiente donde puede cambia la
informacién bdésica y datos adicionales del usuario.
¢ Eliminar Usuario: Este proceso permite eliminacién de los diferentes usuarios que manejan las aplicaciones

de Aranda SOFTWARE. Cuando se elimina el usuario, adicionalmente se eliminan toda la informacién

registrada.

Nota: Al efectuar la accién de eliminar un usuario, el sistema genera un mensaje de alerta para confirmar la tarea a ejecutar.

Configurar campos adicionales

El campo adicional es un campo extra a los campos definidos para el nuevo usuario y la configuracién de los campos
adicionales se vera reflejada en la pestaiia Datos adicionales del nuevo usuario.

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la opcién Configuracién en el menu superior. En la lista

que se depliega seleccione la opcion Configuracién de campos adicionales.
2. Se habilita la ventana configuracion datos adicionales, donde puede modificar el nombre de la etiqueta para el

campo adicional seleccionado.

3. Al finalizar acepte los cambios.
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Configuraciin datos adicionales

Campa =  Eliqueta -
ADICIOMAL 1

ADICIOMAL & LISLIARIOS ADLI_FIELD
ADICIOMAL 3 iLISLI.fl.HIIII‘S ADU_FIELDZ
ADICIOMAL 4 [USUARIOS. ADU_FIELDA
ADNCIOMAL 5 USLARIOS ADLI_FIELDS
ADICIOMAL & iLISLI.'-'I.HIIII‘S ADLU_FIELDE
ADICIOMAL 7 [USUARIOS ADU_FIELD?
ADICIONAL B USLIARIOS ADLI_FIELDE
ADICIOMAL 9 jLISLI.'-'l.HIIII‘S ADU_FIELDS
ADICIOMAL 10 USUARIOS Al _FELD1O

Aceptar | Carcela

Configurar los campos obligatorios

Los campos obligatorios en el formulario de usuario son los campos requeridos para completar el registro del nuevo

usuario.

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la opcién Configuracion en el mend superior. En la lista
que se depliega seleccione la opcién Configuracion de campos obligatorios.

2. Se habilita la ventana configuraciéon datos obligatorios, donde encuentra todos los campos del registro de
usuario y una lista de verificacion para marcar y habilitar los campos (incluso los adicionales) que van a ser
requeridos en el registro del usuario.

3. Al terminar acepte los cambios.
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Configurar datos adicionales

Esta opcién pemite configurar los elementos adicionales a los campos del formulario de usuario, también llamados
campos Lockups. Los cambios generados en esta opcién se verdn reflejados en el registro del nuevo usuario de
Aranda PROFILE.

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la opcién Archivo en el ment superior. En la lista que se
depliega seleccione la opcién Configuracion de datos adicionales. Se habilita la ventana Configuracion de
Campos Lockups del médulo Aranda SETTINGS. Aqui puede insertar, editar y borrar registros a categorias
definidas como departamento, pais, ciudad, tipo de registro, estado de usuarios, ente otros.

De forma alternativa en la barra de acceso rdpido de la consola windows, seleccione el botdn

Configuraciéon de datos adicionales.
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Configuracian de campos Lookups
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Asociar usuarios a perfiles
Esta funcionalidad permite relacionar usuario a grupos de trabajo disponibles en Aranda PROFILE.

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la opcién Configuracion en el mend superior. En la lista
que se depliega seleccione la opcion Asociar usuarios a perfiles.

2. Se habilita la ventana Asignacion de roles y perfiles a los usuarios donde aparecen los usuarios clasificados y
los usuarios sin asociar.

3. En la seccidn usuarios sin asociar seleccione el (los) usuario(s) que desea asociar y arrdstrelo(s) hasta el perfil o
grupo de trabajo que requiera, en la seccién usuarios clasificados.

4. Para guardar esta asociacion en la base de datos Aranda, presione el botén Categorizar Usuarios.
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Como cambiar la contrasena de usuario

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la pestaila Configuracién de Usuarios del area de
trabajo; se habilita la ventana de usuarios, donde encuentra la lista de usuarios organizados por tipo de usuario.
2. Seleccione un usuario de la lista de usuarios y en la barra de herramientas de la seccién Usuarios, haga clic en el
botén Cambiar Contraseiia.
3. Se habilita la ventana Cambio de contrasefia, donde podra ingresar la contrasefia actual, el registro y
confirmacién de la nueva contrasefia
De forma alternativa, después de seleccionar un usuario, en el menu superior de la consola de
administrador, seleccione la opcién Archivo, usuarios y Cambiar conteraseiia.

4. Al terminar acepte los cambios.

En cualquier momento podra regresar a los contenidos basicos de Aranda PROFILE V 8.0.

Articulos relacionados
* Tipos de Autenticacion y Log de Estados



http://www.arandatraining.com/wiki/index.php?title=File%3AProfileV8_AsociarUsuarios_a_Perfiles.png
http://www.arandatraining.com/wiki/index.php?title=Aranda_PROFILE_V_8.0

Tipos de Autenticacién y Log de Estados Aranda PROFILE V 8.0

24

Tipos de Autenticacion y Log de Estados Aranda
PROFILE V 8.0

Tipo de Autenticaciones

Esta funcionalidad permite configurar los pardmetros que definen el registro de los usuarios a las diferentes
aplicaciones de Aranda SOFTWARE.

Seleccionar el tipo de autenticacion

En esta opcidn se define donde se van a autenticar los usuarios, al momento de ingresar a las diferentes consolas de
Aranda SOFTWARE.

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la opcién Configuracién en el menu superior. En la lista
que se depliega seleccione la opcién Tipo de Autenticacion.
2. Se habilita la ventana Configurar tipo de autenticacion, donde podra crear, editar y eliminar un tipo de
autenticacion. Los tipos de atenticacion definidos por defecto al instalar la aplicacion son los siguientes:
+ Aranda: Unicamente se validardn por los datos de la Base de Datos Aranda SOFTWARE. Tipo de
autenticacién No editable.
* Mixta: Los usuarios tendrdn la opcioén de escoger si se validan con los datos del directorio activo de Windows
o con los de la Base de Datos Aranda SOFTWARE.Tipo de autenticacién No editable.

t. Configurar Tipo de Aubenticacidn

huewn i af Boeptar | ¢ Cancelar

M A -
ARANDA
MCT &

2. Al seleccionar el tipo de autenticacion se habilitan las tareas para editar o eliminar el tipo de autenticacién.

3. Al terminar, acepte o cancele la configuracién realizada.
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Coémo creo un nuevo tipo de autenticacion?

Para configurar un nuevo tipo de autenticacién en Aranda, con el directorio activo del cliente (Windows o Linux)

debe tener en cuenta lo siguiente:

1. En la Consola de administrador identifique y seleccione la opcién Configuracién en el menu superior. En la lista
que se depliega seleccione la opcion Tipo de Autenticacion.
2. Se habilita la ventana Configurar tipo de autenticacién, seleccione el botén Nuevo y en la ventana de

configuracion tipo de autenticacién podrd completar la informacién como:

* Nombre: Nombre con el que quiere autenticarse. Puede registarr cualquier nombre; comunmente es utilizado
el nombre de la empresa.

* Nivel de seguridad: Se registra el valor 1 como nivel de seguridad para el directorio activo windows.

* Ruta: Se define la ruta donde esta ubicado el directorio activo LDAP. Debe ir el nomre del servidor o la
direccion IP donde estd el directorio activo. Ejemplo: LDAP://INTERSEQ

* Cadena de usuario: Se define de la siguiente forma: DOMINIO\{0}. Ejemplo: INTERSEQ\{0}

1. Al terminar acepte los cambios.

!.. Configuracidn tipo de autenticacidn M= =
Nambrs Seguidad
| ]
Fuia

Caderia de ususno

Buespila Cancelai

Modulo log de eventos(Event Log)

Como complemento al médulo Aranda PROFILE, el médulo EventLog permite mantener un registro histérico de las
acciones tomadas en las diferentes aplicaciones por los usuarios.

Esta funcionalidad permite realizar un monitoreo y control de acciones registradas por usuarios sobre las
aplicaciones de Aranda SOFTWARE. Esta consulta depende de las acciones configuradas y habilitadas para auditar

en la creacién de grupos de trabajo. Ver Auditar permisos por aplicacion.
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A partir del momento en que active la auditoria para uno o todos los permisos, el EventlLog empezara a registrar cada

vez que un usuario del grupo haga uso de esos permisos.

Ver eventos de las aplicaciones Aranda SOFTWARE

1. En la seccién Arbol de aplicaciones del Event Log seleccione la aplicacién de Aranda SOFTWARE que tenga

instalada en su organizacion y de la cual quiera ver las acciones realizadas por los usuarios. De inmediato en el

area de trabajo encuentra la seccion Lista de tareas auditadas donde aparecen todos los registros de acuerdo con

las acciones (permisos) seleccionados al auditar.

A medida que el log de eventos crece, resulta muy qtil filtrar por alguno o varios de los criterios

disponibles. En la barra de acceso rapido del EventLog seleccione la opcién Filtrar. Tenga en cuenta

que entre mas criterios de filtro elija, mas selectivo serd el resultado del filtro:

* Por Aplicacién: Sélo los eventos registrados en la aplicaciéon Aranda Software que ingrese.

* Por Accién: Sélo la accién (permiso) que seleccione. Por ejemplo, Tomar control remoto de una estacion,

desinstalar software, etc.

* Por rango de fechas: Sélo las acciones llevadas a cabo en el intervalo de fecha que ingrese.
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Si desea deshacer el filtro para ver nuevamente todos los eventos, en el menu superior del EventLog
seleccione la opcién Ver, Todos los Eventos.
En la seccién lista de tareas auditadas del area de trabajo del EventLog las acciones por aplicacion

estén filtradas bajo los siguentes criterios:

Acciéon Muestra en detalle la accion registrada y hace referencia al permiso asignado en el médulo PROFILE.
Usuario Usuario que realiz6 la accion.

Estacion Nombre de la estacion de trabajo en la cual se registr el evento

IP Destino Direccién IP de la estacion de trabajo sobre la cual se registré la accion.

Estacion destino | Nombre de la estacion de trabajo sobre la cual se registré la accion.

Adicional

Fecha Fecha del evento: Dia en el cual se realiz6 la accion auditada.

Fecha final Esta fecha es utilizada siempre que se toma control remoto de las estaciones de trabajo, aqui se registra la hora en la que terminé
la sesion de control remoto.

Descripcion Muestra los detalles de la accion registrada.

Campo Informacién perteneciente tinicamente cuando AAM estd integrado con otra herramienta.



http://www.arandatraining.com/wiki/index.php?title=File%3AProfileV8_FiltrarEventos.png

Tipos de Autenticacién y Log de Estados Aranda PROFILE V 8.0

28

Ver detalles del evento

1.
2.

En la seccién Lista de tareas auditadas del Event Log ,seleccione uno de los registros definidos por aplicacién.
En el menu superior del EventLog, seleccione la opcidn Ver y detalles. Se habilita la ventana Detalles de la
accion donde podra conocer informacién en detalle del evento auditado como: consecutivo, aplicacidn, estacion,

fecha de inicio y observaciones.

Coémo borrar el log de eventos?

1.

Esta funcionalidad permite eliminar los diferentes registros de auditoria con el fin de realizar un mantenimiento a
la base de datos. En la seccién arbol de aplicaciones del drea de trabajo de la consola Eventlog seleeccione una
aplicacién de Aranda SOFTWARE.

. En el el menu superior seleccione la opciéon Archivo y Borrar o desde la barra de acceso rapido presione el

boton Borrar.

. Confirmada la accién, recuerde que quedardn los 100 registros mds recientes.

Imprimir la informacion

1.

Esta opcion permite imprimir los diferentes registros de auditoria. En la seccion arbol de aplicaciones del area

de trabajo de la consola EventLog, seleeccione una aplicacion de Aranda SOFTWARE.

2. Sirequiere filtre los registros. Ver Filtrar eventos.

3. Cuando haya definido la informacion y los registros que quiere imprimir, en lel ment superior del EventLog

seleccione la opcion Archivo, Imprimir o en la barra de acceso rapido presione el botén Imprimir.

. Se habilita una vista preliminar de la impresién, donde puede hacer cambios de configuracién de impresora y del

formato de impresion. La ventana mostrada permite las siguientes acciones: Ajustar tres niveles diferentes de
zoom, Navegar entre paginas, Configurar los pardmetros de la impresora, guardar el reporte actual y cargar un

reporte almacenado previamente.

Guardar la informacion en formato Excel / HTML

1.

Esta opcidn permite guardar los diferentes registros de auditoria en formato Excel o Html. En la seccién arbol de

aplicaciones del area de trabajo de la consola EventLog, seleeccione una aplicacion de Aranda SOFTWARE.

2. Sirequiere filtre los registros. Ver Filtrar eventos

3. Cuando haya definido la informacién qu quiere almacenar, en lel ment superior del EventLog seleccione la

4.

opcién Archivo, Guardar como hoja de calculo Excel / Guardar como documento HTML, segiin
corresponda.

Seleccione la ubicacién donde serd guardado y guarde los cambios.

En cualquier momento podra regresar a los contenidos basicos de Aranda PROFILE V 8.0.

Articulos Relacionados

Funcionalidad Aranda PROFILE V 8.0
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Permisos por Aplicacion Aranda PROFILE

EN REVISION PROFILE:

los contenidos e imadgenes referenciados a continuacidén estdn en procesos

de DOCUMENTACION.

Definiciones

En Aranda PROFILE se definen los usuarios que van a interactuar y administrar las diferentes aplicaciones de

Aranda SOFTWARE. Desde la consola de administracién de PROFILE se definen y asignan los permisos que

estardn habilitados por cada aplicacién de Aranda.

A continuacién se explican los privilegios disponibles para cada aplicacién de Aranda Software:

Permisos para la consola Aranda ASSET MANAGEMENT (Aranda ODBC Console)

Los permisos que se pueden asignar al usuario que utilizard la consola incluyen opciones de administracién remota y

visualizacién. Por ejemplo, el usuario s6lo verd aquellas paginas de la consola que usted configure como permitidas

y no podrd imprimir un documento o guardarlo a menos que usted lo autorice en médulo PROFILE.

Application Execute

Ejecutar la aplicacién misma.

Build Chart

Generar gréficos

Computer Certificate

Generar certificados.

Configurer Additional Data
for Each PC Enviroment

Configurar datos adicionales.

Delete Alarms

Borrar todas las alarmas que se han generado.

Edit Permission Levels

Modificar las categorias de permisos.

Edit Workstation Profile

Modificar el perfil de una estacion.

Filter by Hardware Type Hacer filtros por tipos de hardware.

Filter by Product Hacer filtros por producto.

General Seleccionar el modo Interfaz principal que contiene todas las paginas.

Language Change Cambiar el idioma de la consola (inglés /espafiol/portugués).

Print Imprimir cualquier tipo de informacién de la consola, ya sea la informacion de una pagina o la perteneciente a

Informes o Certificados generados.

Privileged Users

Permite crear, modificar o borrar privilegios de los usuarios.

Send wake —on LAN command
to workstation

Permite iniciar una estaciéon mediante el comando Wake on LAN.

Setup group Tree

Permite crear los nodos (unidades organizacionales) para asociar estaciones de trabajo mediante el drbol de
agrupaciones y de esta manera, simular la forma como se encuentran distribuidas las estaciones de trabajo en la

compaiifa.

El siguiente listado muestra todas las opciones de administracién remota de Aranda ASSET MANAGEMENT que

pueden auditarse.
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Admin Delete File

Borrar un archivo.

R. Admin Delete Files by Extension

Borrar archivos por extension.

Computer Certificate

Generar certificados.

R. Admin Execute Command

Ejecutar un comando.

R. Admin Get File from remote
WorkStation

Traer un archivo..

R. Admin Get Inventory Obtener inventario con/sin barrido de archivos.
R. Admin Get Status Obtener el estado.
R. Admin Get Survey Obtener encuesta..

R. Admin Load RemVision

Cargar RemVision para habilitar la opcién de tomar control..

R. Admin Logoff User

Desconectar un usuario.

R. Admin Open File Remote from remote
Workstation

Abrir archivo en estacion remota.

R. Admin Send Alarm by E-mail

Enviar alarmas via correo electrénico..

R. Admin Send text Message

Enviar mensaje de texto.

R. Admin Shutdown WorkStation

Apagar la estacion de trabajo..

R. Admin Sinchronize System Clock

Sincronizar el reloj del sistema con el del servidor.

Remove Printer

Desinstalar una impresora.

Remove Shared Resources

Eliminar recursos compartidos..

Remove WorkStation from database

Eliminar estacion de la base de datos

Restart WorkStation Reiniciar estacion
Save Permite enviar comando para iniciar la estacién.
Start Chat Iniciar una conversacién con el usuario autenticado en la estacion.

Start Services

Inicializar los servicios.

Stop Services

Finalizar los servicios.

Take Remote Control in Full Mode

Tomar el control remoto con todos los privilegios ademds permite cambiar al modo control total sin

solicitar autorizacion del usuario.

Take Remote Control in Visual Mode

Tomar control remoto en forma visual.

Take Remote Control with full privileges

Tomar control remoto con privilegios totales, es decir con privilegios administrativos.

Uninstall Software

Desinstalar cualquier tipo de software.

Update Aranda Agentes

Actualizacion del agente local de la estacion.

Estos son los permisos para definir las pestafias del panel central de la Consola que se podran visualizar:
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View Additional Data
Page

Pagina Datos Adicionales.

View Alarms Page

Pagina Alarmas.

View BIOS Page

Pagina BIOS.

View Complete Software
Page

Pagina Software Total.

View Files Page

Pagina Archivos..

View Hardware Page

Pagina Hardware.

View IP Page Pagina IP.

View Logical Disks Page | Pagina Discos Locales.
View Mapped Units Page | Pigina Unidades Mapeadas.
View Memory Page Pagina Memoria.

View Operarig System Pdgina Sistema Operativo.
Page

View Printers Page

Pagina Impresoras.

View Processor Page

Pagina Procesador.

View Scheduled Tasks
Pages

Pégina de programacion de tareas.

View Services Page

Pagina Servicios.

View Setup info Page

Pégina de informacién del setup.

View Shared Resources
Page

Pagina Recursos Compartidos.

View Software Page

Pagina Software.

View Software Serials
Page

Pagina Software Serial.

View Startup Commands
Page

Pégina de ejecucion de comandos.

View Video Page

Pégina Video.

View Group Tree

Permite que se muestren las estaciones de trabajo de acuerdo con las categorias y las asociaciones correspondientes

para realizar tareas de administracion remota por grupos.

Permisos para Aranda PROFILE
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Action

Ejecutar una accién.

Assign Permission

Asignar un permiso a un usuario o grupo de trabajo.

Change Configuration

Cambiar la configuracion.

Change Password

Cambiar la contrasefia de autenticacion.

Create User

Crear un nuevo usuario y asignarle permisos.

Create WorkGroup Crear un nuevo grupo de trabajo y asignarle permisos.

Delete Permission Borrar un permiso asignado.

Delete User Borrar un usuario registrado.

Delete WorkGroup Borrar un grupo de trabajo registrado.

Edit User Cambiar la configuracion o los permisos asignados a un usuario.

Edit WorkGroup Cambiar la configuracion o los permisos asignados a un grupo de trabajo.
Super User Permiso de super usuario.

Permisos para Aranda Survey Wizard, Event Log y PCBrowser

Application Execute | Ejecutar la aplicacion.

Permisos para Aranda QUERY MANAGER

Create Report Crear reporte

Edit Report Editar reporte

Delete Report Borrar reporte.

Save Guardar reporte
Application Ejecutar la aplicacion.
Execute

Permisos para Aranda SELF SERVICE

Admin. Self Service | Administrar la base de conocimientos (Usuario adminisrador)

Permisos para Aranda INVENTORY / INVENTORY PLUS

Existen dos permisos que diferencian estas dos Consolas. Unicamente la Consola INVENTORY PLUS cuenta con la

funcionalidad de control remoto.
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Application Execute

Ejecutar la aplicacién misma.

Build Chart

Generar graficos

Delete Alarms

Borrar todas las alarmas que se han generado.

Edit Permission Levels

Modificar las categorias de permisos.

Edit Workstation Profile

Modificar el perfil de una estacion.

Informes o Certificados generados.

Filter by Hardware Type Hacer filtros por tipos de hardware.

Filter by Product Hacer filtros por producto.

General Seleccionar el modo Interfaz principal que contiene todas las paginas.

Language Change Cambiar el idioma de la consola (inglés /espafiol/portugués).

Print Imprimir cualquier tipo de informacién de la consola, ya sea la informacion de una pagina o la perteneciente a

Remove WorkStation from

Remover estacion de la base de datos.

database
Save Guardar un documento.
Top 10 agm Permite ver la lista de los 10 reportes favoritos del usuario.

Permisos para visualizar las pestafias del panel central de la Consola Aranda INVENTORY PLUS:

View Additional Data Page

Pégina Datos Adicionales.

View Alarms Page

Pégina Alarmas.

View BIOS Page

Pégina BIOS.

View Complete Software Page

Pégina Software Total.

View Files Page

Pégina Archivos..

View Hardware Page

Péagina Hardware.

View IP Page

Pégina IP.

View Logical Disks Page

Pégina Discos Locales.

View Mapped Units Page

Pégina Unidades Mapeadas.

View Memory Page

Pégina Memoria.

View Operarig System Page

Pégina Sistema Operativo.

View Printers Page

Pégina Impresoras.

View Processor Page

Pégina Procesador.

View Scheduled Tasks Pages

Pégina de programacion de tareas.

View Services Page

Pégina Servicios.

View Setup info Page

Pégina de informacion del setup.

View Shared Resources Page

Pégina Recursos Compartidos.

View Software Page

Pégina Software.

View Software Serials Page

Pégina Software Serial.

View Startup Commands Page

Pégina de ejecucion de comandos.

View Video Page

Pégina Video.

En la consola INVENTORY PLUS se cuenta con permisos como:
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Remote control with full

privileges

Permite tomar control remoto con privilegios totales, es decir, con privilegios administrativos.

Take Remote Control in Full
Mode

Permite tomar el control remoto con todos los privilegios. Ademds, permite cambiar al modo visual sin solicitar

autorizacion del usuario.

Take Remote Control in Visual
Mode

Permite tomar control remoto en forma visual..

Permisos para Aranda SOFTWARE METRIX

Application Execute

Ejecutar la aplicaciéon misma.

Delete Record

Borrar un registro.

Edit Record

Editar un registro.

Insert Record

Insertar un registro.

Save

Guardar un documento.

View Contracts Page

Ver la pagina de contratos.

View Software Page

Ver la pagina de Software.

View Invoices Page

Ver la pagina Facturas.

View Alarms Page

Ver la pagina de alarmas

View licensing

Ver la pagina de licencias

View OS Page

Ver la pagina de sistema operativo

View software measure

Ver la pagina de medicién de software.

Permisos para Aranda SOFTWARE DELIVERY

Application Execute

Permite ejecutar la aplicacion misma.

Delete Record

Eliminar un proyecto.

Edit Record

Editar un proyecto.

Insert Record

Crear un proyecto.

Save

Guardar informacién en un documento.

Permisos para Aranda RULES
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Application Execute | Ejecutar la aplicacién misma.
Create Policies Crear politicas.

Edit Policies Editar politicas.
Delete Policies Eliminar de politicas.
Protect Policies Proteger politicas.
Search PC Buscar Estaciones.
Schedule Create Crear horarios.
Schedule modif Modificar horarios.
Pc Deattach Desasociar estaciones.
User Deattach Desasociar usuarios.
Schedule Delete Eliminar horarios.
Policy Publication | Publicar politicas.

En cualquier momento podra regresar a los contenidos basicos de Aranda PROFILE V 8.0.

En cualquier momento podra regresar a los contenidos basicos de Aranda PROFILE V 9.0.

Articulos Relacionados
Permisos por Aplicaciéon PROFILE 2Soluciones PROFILE

¢ Permisos Aranda CMDB

¢ Permisos Aranda SERVICE DESK

* Permisos Consola ASDK BlogiK

¢ Perrmisos ASDK LEVEL MANAGEMENT
¢ Permisos ASDK WEB EDITION
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